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<표1>  기업부담지수 (보통=100)

항  목 부담지수

전체 지수 110
1. 조 세 119 
 ① 법인세 122 
 ② 가업승계 상증세 119 
 ③ 지방세 116 
2. 준조세 115 
 ① 사회보험 127 
 ② 부담금 103 
3. 규 제  93 
 ① 진입규제  75 
 ② 입지/건축규제  83 
 ③ 환경규제 101 
 ④ 노동규제 113 
4. 기타 기업부담 112 
 ① 행정조사 136 
 ② 비법규적 규제 108 
 ③ 일선 공무원행태  93 
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기업들, 행정조사 준수･사회보험 지불에 큰 부담 느껴

- 대한상의, 2014년 기업부담지수 조사{0(부담없음)~200(매우부담)}...110으로 나타나

- 상위 항목, 조세(119) > 준조세(115) > 기타 기업부담(112) > 규제(93) 순

- 규제 부담은 전년대비 감소...100(’13년) → 93(’14년)

- 세부 항목, 행정조사(136) > 사회보험(127) > 법인세(122) 순...중소기업은 사회보험 부담(136) 높아

  행정조사 준수, 사회보험 지불에 대해 기업이 느끼는 부담 정도가 높은 것으로 

나타났다. 특히 중소기업은 사회보험 부담을 가장 크게 느끼는 것으로 조사됐다. 

  대한상공회의소(회장 박용만)가 지난해 전국 564개

사를 대상으로 실시한 ‘2014년도 기업부담지수’ 조사

결과에 따르면 조세, 준조세 등에 대해 기업이 느끼

는 부담정도가 보통수준(=100)을 넘어선 ‘110’으로 나

타났다. 

  기업부담지수(BBI : Business Burden Index)는 기

업이 지는 각종 의무에 어느정도 부담을 느끼고 있

는지를 측정하기 위해 만든 지수로 100을 넘으면 부

담을 느끼는 기업이 더 많은 것을 의미하며, 100 미

만이면 그 반대이다. 조세, 준조세, 규제, 기타 기업

부담의 4개 부문에 법인세, 지방세, 사회보험, 부담

금, 노동, 환경규제, 행정조사 등 12개 세부항목이 조

사대상이다. 

  항목별로 보면 ‘조세부담’이 119로 가장 컸고, 이어 사회보험 등 ‘준조세부담’이 
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115로, ‘기타 기업부담’이 112로 조사됐다. ‘규제부담’은 93으로 조사됐으나 세부항

목 중 노동, 환경규제 부담은 높은 것으로 나타났다. 

  대한상의 관계자는 “기업부담지수는 2010년에 첫 조사를 실시한 이래 매년 1회 

조사를 하고 있으며, 금번 조사에서는 경제･사회적 환경 변화를 반영하여 조사항

목을 일부 개편했다”고 밝혔다. 

  상위항목 개편 내용은 정부의 규제개혁 노력에도 불구하고 기업들의 실제 체감

효과는 낮다는 지적을 반영해 일선 행정에 대한 평가항목을 담은 △‘기타 기업부

담’을 추가했다. 

  세부 하위항목으로는 △부가가치세, △부동산보유세, △기부금 항목을 제외했고, 

대신 중소･중견기업의 △상증세 부담, △지방세를 추가하고, 기타 기업부담의 하위

항목으로 △행정조사, △비법규적 규제, △일선 공무원행태 등을 신설했다. 

  기업부담지수 개편을 수행한 임병인 충북대학교 교수는 “조세, 준조세, 규제 등 

기업이 지는 각종 의무를 합리적인 수준으로 유지하는 정책을 수립하는 것은 매우 

중요하다”며 “기업부담지수는 기업의 부담정도를 수치로 측정하여 이를 국민들에

게 알림으로써 기업과 사회가 소통하고 불합리한 제도에 대해서는 개선을 유도하

여 기업의 경쟁력 제고와 사회적 책임활동 강화, 국가경제 기여 등의 효과로 이어

질 수 있다는 점에서 의미가 있다”고 말했다. 

  조사항목 개편에 따라 기업부담 현실이 반영되면서 2014년 부담지수가 과거 조

사에 비해 높아진 것으로 나타났다. 개편 전 부담지수는 103(’10년) → 101(’11년) 

→ 103(’12년) → 105(’13년)로 나타났으나, 이번 2014년 조사에서는 신설 조사항목

이 지수 상승을 이끌어 부담지수가 110으로 올랐다. 

  실제로 2010년부터 조사가 연속적으로 이뤄진 진입규제(85(’13년)→ 75(’14년)), 

입지/건축규제(95(’13년)→ 83(’14년)), 환경규제(105(’13년)→ 101(’14년)) 등 기존 조

사항목에서는 2013년에 비해 부담지수가 낮아졌으나 행정조사(136), 상증세 부담

(119), 지방세(116) 등의 신설된 조사항목이 지수 상승을 주도했다. 

  12개 세부 하위항목의 부담 정도를 살펴보면 ‘행정조사’(136) 부담이 가장 큰 것

으로 조사됐다. 행정조사에 대한 기업부담 증가는 정부의 규제개선 노력에 대한 
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기업 체감도를 낮추는 요인으로 작용하고 있다. 

  ‘사회보험’ 부담지수는 127로 두 번째로 높게 나왔으며, 특히 중소기업의 경우 

사회보험(136) 부담을 가장 크게 느끼는 것으로 나타났다. 우리나라 4대보험의 근

로자 가입률은 90%에 달하고 있지만 근로자 5인 미만의 중소기업의 경우에는 60%

대로 떨어지고 있는데 이는 사회보험 부담과 무관하지 않은 것으로 풀이된다. 

  ‘법인세’ 부담도 122로 높게 나타났는데 최근 재정수요 확대에 따라 공제･감면 

축소로 인하여 실질적으로 기업이 납부해야 하는 법인세 부담이 증가한 것으로 풀

이된다. 지난 2011년부터 법인세 부담지수는 지속적으로 하락(129(’11년)→ 124(’12

년)→ 122(’13년)→ 122(’14년))하고 있으나 기업들은 여전히 부담을 느끼고 있으며, 

대기업과 중견기업은 행정조사에 이어 두 번째로 부담이 큰 것으로 나타났다. 

  대한상의 이동근 상근부회장은 “우리나라 사회보험에 대한 기업부담이 근로자 

임금의 10%에 달해 영세한 중소기업의 사회보험비용 부담에 대한 대책 마련이 필

요하다”고 지적했다. 아울러 “기업은 세금납부, 일자리창출, 사회안전망 기능 등 

국가경제에 중요한 역할을 담당하고 있다”면서 “정부는 기업이 사업을 벌이고 국

가경제에 보탬이 될 수 있는 방향으로 제도와 관행을 개선하는 등 기업하기 좋은 

환경을 조성해 나가야 한다”고 말했다. 
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< 참고 1. 기업부담지수 개요 >

□ 조사기간 ; 2014. 12/1(월) ~ 12/16(화)

□ 조사대상 : 전국 564개사

  - 규모 분포율 : 대기업 111개사 (19.7%), 중견기업 116개사 (20.6%), 중소기업 337개사 (59.7%)

  - 업종 분포율 : 제조업 279개사 (49.5%), 비제조업 285개사 (50.5%)

  - 지역 분포율 : 수도권 284개사 (50.4%), 비수도권 280개사 (49.6%)

□ 기업부담지수 계산방식

  - 기업의 부담 정도에 대해 ‘매우 부담’ 200점, ‘부담’ 150점, ‘보통’ 100점, ‘부담되지 않음’ 50점, ‘전혀 부담 되지 

않음’ 0점으로 하여 합을 구한 후 전체 응답자수로 나눔. 상위 항목 지수는 하위 항목 지수 합을 구한 후 하위 항목 

수로 나눔

   · 기업부담지수  = (매우 부담×200 + 부담×150 + 보통×100 + 부담되지 않음×50 + 전혀 부담되지 않음×0)

                      / 전체 응답자수

   · 상위 항목 지수 = (하위 항목 지수 합계) / 하위 항목 수

     예) 전체 지수 = (조세 지수 + 준조세 지수 + 규제 지수 + 기타 기업부담 지수) / 4

< 참고 2. 규모/업종/지역별 기업부담지수 >

항  목
규모별 업종별 지역별

대기업 중견기업 중소기업 제조업 비제조업 수도권 비수도권

전체 지수 111 108 110 109 111 111 109

1. 조 세 115 120 119 120 119 122 115

 ① 법인세 120 125 122 123 121 125 119

 ② 가업승계 상증세 - 115 119 127 113 123 113

 ③ 지방세 111 121 116 110 122 118 114

2. 준조세 107 109 119 107 122 115 114

 ① 사회보험 112 113 136 116 137 126 127

 ② 부담금 101 106 102  97 108 104 101

3. 규 제 100  92  91  97  89  90  96

 ① 진입규제  88  80  70  85  68  74  77

 ② 입지/건축규제  91  85  79  86  79  78  88

 ③ 환경규제 107  96 101 107  93  96 106

 ④ 노동규제 112 106 116 109 117 111 115

4. 기타 기업부담 121 112 109 111 113 115 109

 ① 행정조사 148 141 130 137 134 142 130

 ② 비법규적 규제 116 106 106 109 108 109 107

 ③ 일선 공무원행태 100  89  92  88  98  94  92


